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De identifierade produktivitetsobjekten ar indelade i prioriterade
atgarder och atgarder som endast anvands vid behov

Korg A, atgarder Korg B, atgéarder Korg C, atgarder

Starka integrationen och utveckla Berakna : S
" : . : Minska servicenivan
verksamheten for framtidens tillgangen till _
: samt nedskarningar
servicebehov tjanster

| detta produktivitetsprogram har fokus lagts pa att definiera produktivitetsmalen fér ’korg A” och de
atgarder som prioriteras for att forséka uppna ekonomisk balans.

Om verkstéallandet av dessa produktivitetsobjekt inte framskrider enligt planerna, kan man dvervaga
att sénka tillganglighetsnivan for utvalda tjanster (korg B) eller minska servicenivan och géra

nedskarningar (korg C).
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| produktivitetsprogrammet kan andra atgarder vidtas (korg B och C)
om man med de metoder som nu faststalls inte uppnar de féorvantade
besparingarna eller om de realiseras for langsamt

Exempel pa mojliga atgarder i korg B
Vi begransar

Exempel pa mojliga atgarder i korg C
Vi minskar servicenivan och tillgangen till

tillgangen till tjanster tjanster
Vi minskar utbudet av icke-lagstadgade tjanster samt Vi permitterar en del av personalen inom valfardsomradet
Oppettiderna for verksamhetsstallen inom primarvarden, till fOr viss tid

exempel stod for narstaendevard

Vi minskar tillgangen till och éppettiderna fér icke-
lagstadgade socialvardstjanster, till exempel
dagverksamhet for aldre, familjeradgivning,

Vi inleder férandringsférhandlingar som galler personalen
inom valfardsomradet, i férsta hand mellanledningen,
ledningen och férvaltningen samt social- och

familjecentralernas verksamhet, Kompanjonskapshuset, halsovardspersonal vid enheter som ska stingas i andra
minskning av understdden for organisationsarbete hand

Vi minskar grunderna fér beviljande av service i de tjanster A) gora arbetsrollerna andamalsenliga

dar det ar mojligt, till exempel inom boendeservice for aldre B) saga upp personalen

och personer med funktionsnedsattning Vi slutar producera icke-lagstadgade tjanster

Vi identifierar tjanster, bland vilka det finns klienter som bor Vi stanger enheter inom primérvarden och socialvarden
utanfér Ostra Nyland och som begransar uppkomsten av Vid s antalet platser i boend : till d
nya klientrelationer i denna klientgrupp, till exempel klienter I drar ner pa antalét platser inom boendeservicen lill den
som overforts fran Eteva del lagstiftningen tillater

Ledningsgruppen bedémer regelbundet hur vi anvander dessa metoder som en del av uppféljningen av produktivitetsprogrammet.



Produktivitetsprogrammets primara atgarder ar fordelade mellan sju
produktivitetsspetsar och programmets omfattning ar 28 miljoner

euro

Produktivitetsspetsar Lonsamhetsberakning

Utvecklande av servicestrukturen med hjalp av 83 mn €
verksamhetsstyrning och serviceintegration ’

Foérebyggande serviceutbud som framjar halsa och valfard 3,4 mn €

Mangsidigt servicenatverk som svarar mot befolkningens behov 4,9 mn €

En mangsidig produktionsstruktur som betjanar helheten samt en 23 mn €
upphandlingskompetens som stoder en sadan produktionsstruktur z

En vilmaende personal — en uppskattad arbetsgivare 6,3 mn €

Utvecklande av kunskapsbaserad ledning vid valfairdsomradet 1 ,5 mn €

En helhet av stodtjinster som stéder kirnverksamheten 0,9 mn €

Totalt: ‘27,6 mn 9

Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

3,4 M€

4,9 M€

1,5 M€

0,9 M€
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Produktivitetsprogrammets lonsamhetspotential 6kar arligen, ju
langre anvandningen av atgarderna framskrider

. . . . . Under det forsta aret ar Ionsamheten cirka 7 mn €. Under det andra aret
Lonsamheten av produktivitetsprogrammet under tre ar ar i skir produktivitetsprogrammet ned pa vilfardsomradets

kostnadsutveckling med 10 mn € mer, och under det tredje med
ytterligare 10 mn €.

detta exempel 52 miljoner euro.

Kostnadsutveckling enligt produktivitetsprogrammet vs férmodad Okningen av produktivitetsprogrammets besparingspotential arligen i
kostnadsutveckling forhallande till den formodade kostnadsutvecklingen
52)]8 € 500 mn € 27,6 27,6
Den uppskattade
totala Ilbnsamheten av
produktivitetsprogra
450 - mmet ar 52 mn € 17,5
under tre ar. | |
| |
o
400 - | |
380 7,2 | 17,5 |
- | | | |
350 . . ! : : : : :
2023 2024 2025 2026 2023 2024 2025 2026 Totalt
— Kostnadsutveckling om vi inte gbr nagot”
Kostnadsutveckling av produktivitetsprogrammet . (12 UUSIMAA Hyvinvointialue

@ff)’d/ NYLAND Vilfiardsomrade
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Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Forsta produktivitetsspetsen: Utvecklande av servicestrukturen med
hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration (1/5)

1. Utvecklande av servicestrukturen med hjélp av verksamhetsstyrning och serviceintegration

Realisering av
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential
rna

a) Vi utvecklar HUS-agarstyrningen i samarbete med andra Nylands
valfardsomraden sa att de stoder tjansterna pa grundniva. Malet ar att minska Medellang (2-3 ar)
anvandningen av specialiserad sjukvard i Ostra Nyland.

b) Vi beskriver de principer for vardgradering, vardkedjor och vardpraxis som ar Kort (cirka 1 &r) O
gemensamma med HUS i fraga om de storsta volymerna och dyraste tjansterna.

1. Utveckling av

A ! c) Vi minskar specialsjukvardens baddavdelningsdagar och besok inom
vardgradering

Oppenvarden genom att starka valfardsomradets egen tjdnsteproduktion pa Mycket

mellan vard pa grundniva. Malet ar att minska behovet av baddavdelningsplatser inom R e
grund- och specialsjukvarden med 3-5 platser. Dessutom ersitts ~ 1 600 vardbesok inom
specialniva specialsjukvarden med besdk inom primarvarden.
* Vi skapar en modell fér harmonisering och uppféljning av kriterierna for 0
beviljande av remisser och tjanster. Vi stérker hanvisningen till lattare Medellang (2-3 ar)
tjanster.

* Vi faststaller konsultationsringarna till stod for arbetet pa grundnivan och
till att buffra behovet av att hanvisa till tyngre tjanster.
* Obs! Potentialen i anslutning till utvecklingen av den specialiserade
sjukvarden kan i verkligheten vara storre, men en forsiktighetsprincip
har iakttagits vid berékningen och malsattningen. En separat I6sning i
Nyland goér genomférandet mer krdvande an tidigare.
Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €

| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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O Medelstor potential
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Forsta produktivitetsspetsen: Utvecklande av servicestrukturen med

hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration (2/5)

1. Utvecklande av servicestrukturen med hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration

Realisering av

Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential
rna

a) Vi minskar mangden aterbesdk och vardperioder inom specialsjukvarden
genom att starka grundnivan. Vi identifierar volymen av och orsakerna till
aterbesok enligt klient- och servicesegment och ingriper i grundorsakerna fill Medellang (2-3 ar) O
dem. Malet ar att minska antalet aterbesdk inom specialsjukvarden med cirka 3
000 besok
b) Nar det galler tjanster for aldre flyttar vi tyngdpunkten i servicen till
gemenskapsboende.
* Minskning av tackningen av dygnet runt boende: att halla kapaciteten pa
nuvarande niva eller att stanga dyra enheter samt andamalsenlig 0
omplacering av de resurser som frigérs
+ Okning av platser fér gemenskapsboende i samarbete med
kommunerna 3,4mn € Mycket

2. Vi forenklar Lang (6ver 3 ar)
servicestrukturen
genom att satsa
pa tjanster pa

grundniva tjansterna for aldre i stallet fér boendeservicen. Pa sa satt minskar

behovet av platser inom boendeservicen

d) Vi flyttar boendetjansternas tyngdpunkt inom tjansterna fér personer med
funktionsnedséattning till tjidnsterna for lattare stéd. Vi satsar pa
stodpersonsverksamheten och narstaendevardarnas ork genom att mojliggora
intervallperioder. Malet ar en minskning pa 5-10 procent av kostnaderna for
serviceboende dygnet runt inom tjansterna fér personer med
funktionsnedsattning

* Minskning av boende dygnet runt

+ Okning av stétt boende och personlig assistans

* Justering av kriterier for beviljande i fraga om nya klienter

Lang (6ver 3 ar)

9

Produktivitetsobjekt fortsétter pa nésta sida. Obs! Lénsamhetsberékningen 3,4 mn € syns dérfor pa bada bilderna

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

* Vi starker hemvardens samt narstdende- och familjevardens roll i kravande

Potential i
forhallande till den
totala budgeten

Stor
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Q Liten potential
O Medelstor potential
& Stor potential

Forsta produktivitetsspetsen: Utvecklande av servicestrukturen med
hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration (3/5)

1. Utvecklande av servicestrukturen med hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration

Realisering av
kostnadsbesparinga| Potential
rna

Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder

e) Vi utvecklar servicestrukturen i boendeservicen inom mentalvards- och

2. Vi férenklar missbrukartjansterna genom att satsa pa att utveckla mentalvardsmottagningar

servicestrukture pa grundniva samt att utveckla dem sa att de betjanar olika malgrupper. Malet ar 0 Mycket

n genom att satsa att dverfora 10-15 platser frdn boende dygnet runt till Iattare serviceformer Medellang (2-3 ar) kravand Stor
pa tjanster pa * Minskning av boende dygnet runt e

grundniva + Okning av stétt boende

* Starkande av 6ppenvardtjansterna

Produktivitetsobjekt fortsétter pa nésta sida. Obs! Lénsamhetsberékningen 3,4 mn € syns dérfor pa bada bilderna

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €

| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

33



Q Liten potential
O Medelstor potential
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Forsta produktivitetsspetsen: Utvecklande av servicestrukturen med
hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration (4/5)

1. Utvecklande av servicestrukturen med hjélp av verksamhetsstyrning och serviceintegration

Realisering av
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential
rna

a) Vi 6kar kostnadsmedvetenheten (t.ex. utsikterna fér budgeten och utfallet,

infléden och prognoser per sektor och enhet, servicestrukturen hos @
férebyggande, stédjande och korrigerande tjanster ur europerspektiv). Vi Kort (cirka 1 ar)

mojliggdr en snabb reaktion genom ekonomisk uppféljning och rapportering

som syftar till att férbattra verksamhetens produktivitet.

b) Vi utdkar den omedelbara tid som anvénts for klientarbete i de relevanta

tjansterna, sdsom regelbunden hemvard, genom resurssnala processer och O Inte sa

dverforing av uppgifter till stéd- och assistentpersonalen. Malet ar att frigéra 7-9  Kort (cirka 1 ar) 1imn€ | ande Medelstor
arsverken vardararbetsresurser som kan Overforas till andra verksamheter,

sasom utveckling av boendeservicestrukturen.

c) Vi férenhetligar praxis for tidsbokningen. Vi minskar mangden oavbokade

tider genom att ta i bruk paminnelser via textmeddelanden till alla tjanster som @
férutsatter tidsbokning. For oanvanda tidsbokningar debiteras en bot fér Kort (cirka 1 ar)

oavbokat besok. Malet &r att effektivisera verksamheten med 5 000 besdk inom

primarvarden (~ 2-3 procent av alla besok)

3. Effektivisering
av
resursplanering

X /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €

| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt storre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten 34
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Forsta produktivitetsspetsen: Utvecklande av servicestrukturen med
hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration (5/5)

1. Utvecklande av servicestrukturen med hjalp av verksamhetsstyrning och serviceintegration

Realisering av Potential i

Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sp s . forhallande till den
rna totala budgeten

a) For att férebygga de 6kade servicebehoven intensifierar vi samarbetet mellan
mentalvards- och missbrukartjansterna i férhallande till tjansterna for
barnfamiljer och barnskyddet samt mentalvardsutmaningarna hos aldre genom
att ateranvanda evidensbaserade verksamhetsmodeller O
b) Vi skapar verksamhetsmodeller som 6kar effektiviteten, och vi kan anvanda

de resurser som frigdrs pa ett mer andamalsenligt satt (lean-utveckling). Vi

vagar l6sgora oss fran gamla ineffektiva metoder och ta emot nya férandringar.

Genom enhetliga praxis och genom att utnyttja basta praxis minskar

primarvardens baddavdelningsdagar i férhallande till befolkningen. Malet ar att

minska behovet av platser pa baddavdelningarna inom primarvarden med cirka

8-10 platser (~ 5-7 procent av platserna)

Medellang (2-3 ar)

* Mojliggérande av snabbare utskrivning (t.ex. utskrivningsteam)
4. Férnyande och * Definiering och snabbare utskrivning av patienter som é&r fardiga for T
nte sa

effektivisering av flyttning Medellang (2-3 ar) 1.8mn€ . de Medelstor
verksamhetsmod Vi analyserar méjligheterna till att centralisera avdelningarna O

ellerna Forstarkning av kortvarig vard och bedémningsperioder

Profilering av avdelningarna och samordning av vardkedjorna inom
serviceintegrationen

Obs! Utvecklingspotentialen i anslutning till avdelningarna inom

primérvarden &r stor. Det &r skél att kvantifiera potentialen i euro pa en

mer detaljerad niva fér bdddavdelningarna inom primérvarden och

atgédrdernas effekter vid utarbetandet av genomférandeprogrammet fér

produktivitetsprogrammet.

c) For att trygga kontinuiteten och balansen i varden infér vi en case manager-

modell fér langtids- och flerservicekunder. Vi satsar pa Medellang (2-3 &r) Q
egenvardare/lakare/arbetstagar- och teammodeller som syftar till att férkorta

kundrelationens langd och minska resursanvandningen.



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Andra produktivitetsspetsen: Forebyggande serviceutbud som
framjar halsa och valfard (1/3)

2. Forebyggande serviceutbud som framjar halsa och vilfard

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sr s . e forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi skapar en modell fér en centraliserad enhet fér kartldaggning och
beddmning av servicebehovet. Vi granskar tjanstehelheterna och kriterierna for
beviljande av service for flerservicekunderna for att identifiera dverlappningar
och brister.

b) Vi satsar pa férebyggande verksamhet med lag troskel samt ett
rehabiliterande arbetsgrepp. Pa sa satt forkortas kundrelationens langd

c) Vi erbjuder invanarna radgivning, hjalp och vard med lag troskel via flera
kanaler och rattidigt, for att vi effektivt ska kunna férebygga krisartade situationer
(t.ex. bradskande mottagning, verksamhet av walk in-typ inom valda tjanster och

Kort (cirka 1 ar)

Medellang (2-3 ar)

Medellang (2-3 ar)

1. Overforing av ett omfattande utnyttjande av HyVa-digi) /\ggggg(ir?:;e
tyngdpunkten till  q) vij klarlagger kontaktkanalerna systematiskt for att forbattra kundnyttan och direkta Mycket

tjansterna for kundtillfredsstéllelsen samt for att minska éverlappande kundbehov och Medellang (2-3 &r) kostnadsbesp krivande Medelstor
framjande av effektivisera arbetstagarnas tidsanvéndning aringar

halsa och valfard
e) | valfardsomradesplanen identifierar vi atgarderna med den storsta

potentialen med tanke pa dverféringen av tyngdpunkten och kostnaderna, och vi Medellang (2-3 ar)
satsar pa genomférandet av dem

f) Vi satsar pa kostnadseffektiva och evidens- och forskningsbaserade

verksamhetsmodeller. Vi bedémer/slopar modeller vars effektivitet inte kan Medellang (2-3 ar)
pavisas

o 0 @ G O O @

g) For att hindra uppkomsten av servicebehov satsar vi pa kontaktytor for
livsstils-, kosthalls- och motionsradgivning samt pa att stérka invanarnas Lang (6ver 3 ar)
delaktighet och gemenskap

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Andra produktivitetsspetsen: Forebyggande serviceutbud som
framjar halsa och valfard (2/3)

2. Forebyggande serviceutbud som framjar halsa och vilfard

Realisering av Lénsamhetsb Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential . e forhallande till den

erdkning

rna totala budgeten

a) Vi forbattrar hanvisningen till tjansterna inom den tredje sektorn alltid nar det
ar tillrackligt eller andamalsenligt for kundens servicebehov. Malet ar att arligen
férebygga att 1-5 procent av klientrelationerna for aldre bérjar bland de . . @
L . . - o - S : . Medellang (2-3 ar)

invanare som ar dver 75 ar, samt att inrikta principen aven till klientrelationer for

2. barn, unga och familjer samt klientrelationer inom mentalvards- och

Sektorovergripan  missbrukartjnsterna

de verksamhet b) Vi integrerar HYTE-tjansteproducenterna som en del av verksamheten inom @

och starka social- och halsovarden genom att stérka serviceproducenternas roll bland 1.7 mn € Mvcket
intressentgrupper yrkespersonerna inom social- och halsovarden. Kostnaderna for tjanster for Medellang (2-3 ar) ’ y Medelstor

stidrker den egna barn, unga och familjer, kdpta tjanster for personer i arbetsfor alder och aldre (TR

serviceproduktion minskar
en

¢

c) Vi satsar pa samordning av organisationer, intressentgrupper och kontaktytor

pa valfardsomradesniva MEBEIENE) (=9 1)

(&

d) Vi samarbetar med kommunerna for att I6sa servicebehoven hos utsatta

invanare samt forebygga kriser i servicebehovet MEREIEmE (-8 )

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Andra produktivitetsspetsen: Forebyggande serviceutbud som
framjar halsa och valfard (3/3)

2. Forebyggande serviceutbud som framjar halsa och vilfard

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sr s . e forhallande till den
rna totala budgeten
a) Vi utbildar personalen i tidigt ingripande, hur man tar arenden till tals och @
rehabiliteringskompetens samt utarbetar en uppféljningsmodell fér varje
kundsegment for att sakerstélla verkstallandet. Till exempel inspektionsbesok Medellang (2-3 ar)

hos hemvardsklienter efter rehabiliteringsperioden for att bedoma effekten.
Malet ar att fordroja uppkomsten av servicebehov.

3. Okning av

rehabilitering och  b) Vi stéarker rehabiliteringens roll och betonar dess betydelse som en central @ 1.7 mn €

forstarkning av atgard som Skar produktiviteten inom hela vélfardsomradet. Malet ar att minska 1o (2-3 ar) ' Krévande Medelstor
dess rolli alla behovet av platser pa baddavdelningarna inom primarvarden med cirka 5-6 9

tjanster platser.

c) Vi stérker rehabiliteringsavdelningens roll som en del av den évriga @
servicestrukturen. Vi bildar enhetliga servicevégar for rehabiliteringstjéansterna Medellang (2-3 4r)
(medicinsk, social och yrkesinriktad rehabilitering). Vi integrerar rehabiliteringen
som en del av boende- och hemservicehelheten.

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Tredje produktivitetsspetsen: Mangsidigt servicenatverk som svarar
mot befolkningens behov (1/3)

Produktivitetsobjekt

1. Utveckling och
ibruktagande av
digitala tjanster

3. Mangsidigt servicenatverk som svarar mot befolkningens behov

Realisering av
kostnadsbesparinga
rna

Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder Potential

a) Vi utdkar andelen av drendehantering pa distans inom priméarvardens

Oppenvard genom att éverfora resurser som frigors fran andra tjanster. Malet ar

att ersatta 25-35 000 6ppenvardsbesotk inom primarvarden och

Oppenvardsarenden inom socialtjansterna med distansbesok O
» Vi stéarker den positiva attityden och kulturféréndringen mot digitala

tjanster bland annat genom att fortsatta férankringen av HyVa-digi Medellang (2-3 ar)

Potential i
forhallande till den
totala budgeten

i samt genom klient- och personalkommunikation Mycket
samt framjande av + Vitar med de digitala tjansterna som en starkare del av klienternas 1.4mn€ | o onde Stor
en kultur som vardag med praktiska medel, till exempel genom att i offentliga
stoder digitala lokaler infora rum for hantering av digitala social- och
tjanster halsovardsarenden O
b) Vi identifierar arbetsmomenten som kraver mycket manuellt arbete och de
digitaliseras och automatiseras i man av mojlighet. Malet &r att forbattra Medellang (2-3 ar)
organisationens interna produktivitet.
a) Vi definierar klientsegment och tjanster dar évergangen till sjalvbetjéning O
2, Utvidgning av mojliggdrs och kunderna klarar sig med hjélp av latt stod. Vi satsar pa flerkanalig
anvidndningen av  drendehantering: elektroniska blanketter, sjalvbedémningar samt program for . =y Inte sa
egenvard och egenvard och tréning minskar det 6vriga servicebehovet och utrattandet av HiEeElkng (28 ) LIRS kravande B

sjélvbetjaning

arenden pa fysiska servicestallen. Malet ar att minska 6ppenvardsbesok inom
priméarvarden med cirka 1-5 procent

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Tredje produktivitetsspetsen: Mangsidigt servicenatverk som svarar
mot befolkningens behov (2/3)

3. Mangsidigt servicenitverk som svarar mot befolkningens behov

Realisering av Potential i

Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sy s . forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi infor munhalsovardsenhetens mobila verksamhetsmodell for att betjana
servicebehovet i Mérskom, Pukkila och Lapptréask samt for att férebygga ett 6kat

. servicebehov. Ibruktagandet gér det majligt att fran och med 2025 slopa lokaler HEREIENE ({28 1) @ ,
3. Okat som &r underutnyttjade. Preciseras | o o3
ibruktagande av i L . ) (riktlinjer for krivande Liten
mobil service b) Vi utarbetar en plan for ibruktagande av verksamhetsmodeller for mobila beslutet)

tjanster, bedomer I6nsamheten och tar i bruk modellerna pa ett genomtankt satt
for att ersatta annan serviceproduktion i oldnsamma lokaler samt for att 6ka den
regionala jamlikheten.

Medellang (2-3 ar)

a) Vi utokar antalet tjanster som tillhandahalls i hemmet fér valda malgrupper
och utnyttjar tekniken pa distans parallellt. Malet ar ett starkt stéd i hemmet samt Medellang (2-3 ar)
lagre lokal- och personalkostnader. O

b) Vi starker utskrivningskoordinatorernas stallning och faststaller
arbetsbeskrivningarna for relevanta tjanster. Malet ar att forkorta och minska
antalet avdelnings- och boendedagar samt minska antalet oplanerade
fornyelseperioder (smidiga évergangar, vard- och rehabiliteringsplaner,
ansvarsfordelningsmodeller osv). Malet &r att minska behovet av avdelningsvard
inom primarvarden med 2-3 platser.

Obs! Utvecklingspotentialen i anslutning till avdelningarna inom primérvarden &r
stor. Det &r skél att kvantifiera potentialen i euro pa en mer detaljerad niva for
béaddavdelningarna inom primérvarden och atgédrdernas effekter vid
utarbetandet av genomférandeprogrammet for produktivitetsprogrammet.

4. Utvecklande av
tjdnster som
tillhandahalls i
hemmet

0,8 mn € Liten

Kort (cirka 1 ar) O Inte sa
kravande

c) Vi intensifierar samarbetet med hemsjukvarden och hemsjukhuset for att
forkorta och minska avdelningsperioder. Malet ar att minska behovet av platser i
avdelningsvarden inom primarvarden med 4-5 platser, som ersatts med
hemsjukvard eller hemsjukhus

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €

| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

Medellang (2-3 ar) O



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Tredje produktivitetsspetsen: Mangsidigt servicenatverk som svarar
mot befolkningens behov (3/3)

3. Mangsidigt servicenatverk som svarar mot befolkningens behov

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sy s w . forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi gor en kartlaggning av lokaler och utarbetar en fastighetsstrategi pa

valfardsomradesniva samt preciserar en teknisk-ekonomisk granskning, utifran 0
vilken vi kan faststélla de lokaler vi avstar fran och de verksamhetsmodeller i
vilka vi kan o6verga till ett annat slags serviceproduktionssatt eller lokallésningar
for forvaltningen. Utifran kartlaggningen och andringsbehoven genomfér vi

Lang (6ver 3 ar)
5. Granskning av

det fysiska andringar i lokalerna for att lokalkostnaderna ska kunna minskas.

servicenitet och

optimering av b) Vi optimerar servicenatet. Vi drar upp riktlinjer fér hurdana investeringar och 1,3mn € IV_I_ycket Stor
anviandningen av  centraliseringar som bor goras i fraiga om framtidens verksamhetsstallen. Vi 0 kravande

de nuvarande effektiverar anvandningsgraden i de lokaler som anvands. Vi bedémer Medellang (2-3 ar)

lokalerna mojligheterna att erbjuda valfardsomradets lokaler till andra aktorer for att 6ka

intakterna.

D

c) Vi avsager lokaler som anvands i liten utstréackning. Vi ersatter

tjdnsteproduktionen med andra produktionssatt HEElEmE (2 )

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Fjarde produktivitetsspetsen: En mangsidig produktionsstruktur som
betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en
sadan produktionsstruktur (1/3)

4. En mangsidig produktionsstruktur som betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en sadan produktionsstruktur

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sr s . s forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi starker upphandlingsenhetens verksamhetssatt. Den centraliserade

upphandlingshandledaren stéder tjansteproduktionen i kostnadseffektiva val, O
konkurrensutsatter pa bred front samt gor rattidiga och férnuftiga inkép och

upphandlingar. Vi férenhetligar och fortydligar upphandlingsanvisningarna. Vi Kort (cirka 1 ar)

utnyttjar den omfattande upphandlingskompetensen vid HUS bland annat

genom gemensamma upphandlingar och kompetensdelning. Vi samarbetar pa

valfardsomradesniva vid upphandlingar.
1. Vi starker . e : . . .
. b) Vi kontrollerar valfardsomradenas avtals- och orderstock. Vi fattar évervagda ..
upphandlingskom . .. . . 0,7 mn € Kravande Medelstor
och férutsedda beslut om att férnya avtalsstocken och éndra avtalen om képta . .
petensen Medellang (2-3 ar)

tjanster (taktiskt kop). Vi undviker onédiga upphandlingar. Vi undviker inkdp
utdver kontrakt. Vi konkurrensutsatter avtalen.

c) Vi utdkar kostnadskdnnedomen och valmdjligheterna vid upphandlingar fér de @
beslutsfattande aktérerna, sa att de olika beslutens kostnadseffekter blir

forstadda (t.ex. analyser av kostnader och alternativ for dyra klienter/tjanster, Medellang (2-3 ar)
beslutstradmodeller, uppféljningsmodell). Vi gér upphandlingar av hégre kvalitet

och mer kostnadseffektivt.

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
& Stor potential

Fjarde produktivitetsspetsen: En mangsidig produktionsstruktur som
betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en
sadan produktionsstruktur (2/3)

4. En mangsidig produktionsstruktur som betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en sadan produktionsstruktur

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sr s . s forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi utarbetar en analys av produktionssattet, utifran vilken man kan jamféra
den egna produktionen med en strategisk granskning av inkdp for att balansera c
ekonomin, till exempel genom ny konkurrensutsattning eller genom att ta i bruk . .

. I . o Medellang (2-3 ar)
en servicesedel. Preliminara tjanster ar till exempel boendeservice fér personer
med funktionsnedsattning, placeringar utanfér hemmet inom barnskyddet och
boendeservice for aldre dygnet runt

b) Vi kontrollerar de nuvarande inhouse-bolagens potential i forhallande till det

2.G kni
ranskning av ovriga serviceproduktionssattet

produktionssatt

Medellang (2-3 ar) 0omne  Intesa Medelstor

kravande

d) Vi koncentrerar samarbetet mellan Nylands valfardsomraden och
samarbetsomradena i syfte att till fullo utnyttja samarbetspotentialen i de utvalda Medellang (2-3 ar)
tjansterna och upphandlingarna (bl.a. IKT)

¢

e) Vi starker interna synergier inom valfardsomradet vid utvalda upphandlingar. ~ Kort (cirka 1 ar)

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



O Liten potential
O Medelstor potential
& Stor potential

Fjarde produktivitetsspetsen: En mangsidig produktionsstruktur som
betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en
sadan produktionsstruktur (3/3)

4. En mangsidig produktionsstruktur som betjanar helheten samt en upphandlingskompetens som stoder en sadan produktionsstruktur

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sr s . s forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi vidareutvecklar de verksamhetsmodeller som bedémts och konstaterats

3. Projektens vara kostnadseffektiva och som utvecklats inom projekten genom att férbattra Medellang (23 &r)
integration i samarbetet och genomférandeférmagan mellan projektorganisationen och
kidrnverksamhete  serviceproduktionen 0.4 mn € Inte s Medelstor
noch b) Vi identifierar utvecklingspotentialen som f&s med projektfinansiering. Vi ’ kravande
serviceproduktion utnyttjar projektfinansieringen till fullo i omradet som en helhet som stéder Medellang (2-3 &
en produktivitetsprogrammets mal samt i annat utvecklingsarbete genom att skapa g a=oei)

en projektportféljmodell
4. Optimering och  a) Vi optimerar lagerurvalen, kapaciteten och logistiksystemen, till exempel Q Inte sa
centralisering av genom att utnyttja digitala tjanster effektivt i lagerhanteringen och Medellang (2-3 ar) 0,4 mn € krivande Liten
lager lagerinképssystemen, fér att minimera férluster och effektivisera logistiken.

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Femte produktivitetsspetsen: En vilmaende personal — en
uppskattad arbetsgivare (1/3)

5. En vdlmaende personal - en uppskattad arbetsgivare

Produktivitetsobjekt

1. Forbattring av
produktiviteten
och drag- och

Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder

a) Vi kartlagger atgarder pa valfardsomradesniva som framjar och forsamrar
arbetshélsan, samt onddiga atgarder for att vi ska kunna ingripa i ratta fragor,
forutse och forbattra drag- och hallningskraften

b) Vi starker samarbetet med féretagshéalsovarden for att sjukfranvaron ska
minska. Vi satsar pa TYKY-verksamhet. Malet ar att minska antalet
sjukfranvarodagar med 3 600 dagar

Realisering av

kostnadsbesparinga

rna

Kort (cirka 1 ar)

Kort (cirka 1 ar)

Potential

=

Potential i
forhallande till den
totala budgeten

utdékning av
stodpersonalen

frigbra arbetstid for personalen inom social- och halsovardstjanster. Vi férnyar
arbetsférdelningen och arbetsbilderna i syfte att uppna kostnadsbesparingar.

Medellang (2-3 ar)

hallningskraften c) Vi moderniserar anstallningsforhallandena och arbetssatten (genom att 1,4 mn € Kravande Stor
genom 6kning av.  mdjliggdra distansarbete och partiell arbetstid for tillampliga aktdrer) och gér Kort (cirka 1 &r) 0
vélbefinnandet i anstallningsforhallandena attraktiva och hallningskraftiga. Vi satsar aven pa
arbetet arbetsférmaner sasom arbetscyklar, maltidsférmaner och sa vidare
d) Vi stérker arbetshandledningen pa alla nivaer i syfte att forbattra drag- och
hallningskraften for att vi ska kunna minska den arbetstid och andra resurser Kort (cirka 1 ar) O
som gar at till rekryteringar
a) Vi dkar anvandningen av egen arbetskraft och minskar anvéandningen av hyrd
personal till exempel genom att utveckla faktorer for drag- och hallningskraft, 0
avtals- och anstallningsmodeller, arbetsbeskrivningar samt genom att méjliggéra Medellang (2-3 ar)
2. Stirkande av Overtidsarbete eller deltidsarbete i storre utstrackning. Malet &r att ersatta 35-45
den egna arsverken med egen verksamhet
arbetskraften och  b) Vi 6kar stdd-, assistent- och sekreterarpersonalen pa ett inriktat satt for att 0 3,4mn€ kl:léli)\,/c::rzte Stor

c) Vi starker det tidiga stodet for partiellt arbetsféra och skapar en karriarmodell
for partiellt arbetsfora. Vi skapar mojligheter for aktorer inom klient- och
patientarbetet som ska ga i pension for att fortsatta arbeta pa deltid.

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

Kort (cirka 1 ar)

45



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Femte produktivitetsspetsen: En vilmaende personal — en
uppskattad arbetsgivare (2/3)

Realisering av Potential i
Produktivitetsobjekt Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga sy w - forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi inrattar ett centraliserat team for vikariehjalp och ett inskolningsteam.
Dessa skoter anskaffningen av vikarier och deras inskolning, fér att den évriga

3. personalens tidsanvandning ska kunna inriktas pa ett &ndamalsenligt satt och for O
s N . e . Kort (cirka 1 ar)
g, centraliserad * Vi stérker varumérket for valfardsomradet som en lockande
introduktion och arbetsgivare. Vi utvecklar rekryteringen och kartlagger .
arbetsgivaruppfat utvecklingsobjekten for arbetsgivarens dragningskraft for att 1,0mn€  Kravande Stor
tning som utékare introduktions- och rekryteringskostnaderna ska besparas
av b) Vi inrattar en resurspool for kritiska yrkesgrupper som valts ut och som kan

dragningskraften  anvandas av hela vélfardsomradet. Malet ar att forbattra kompetensférdelningen
pa hela valfardsomradets niva och gora vikariehanteringen smidigare samt
minska behovet av vikarier med 15-20 arsverken.

Kort (cirka 1 ar)

a) Vi bedorr!gr behoven av att fylla pensionerade personers arbetsuppgifter och Medellang (2-3 4r)

vakanser kritiskt.

4. Ledning av b) Vi kontrollerar och effektiverar chefs- och ledningsstrukturen samt dess

personalresurser  arbete i hela valfardsomradet. Vi gallrar bort och avstar fran onédiga och Kort (cirka 1 r)
Overlappande roller eller omplacerar vakanser och arbetsuppgifter

0,2 mn € Irjte sd Medelstor
kravande

@ & o O

c) Vi effektiverar den interna kompetensférdelningen i stéllet for att utnyttja

externa tjanster Medellang (2-3 ar)

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
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Femte produktivitetsspetsen: En vilmaende personal — en
uppskattad arbetsgivare (3/3)

O 5. En vdlmaende personal - en uppskattad arbetsgivare

Realisering av Potential i
Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga| Potential sp s . g forhallande till den
rna totala budgeten

a) Vi faststaller ett ledningssystem for valfardsomradet, dar ledningens ansvar,
processer for beslutsfattande och ledning, centrala ansvar och resultatansvar
beskrivs saval i den hogsta ledningen som pa resultatenhets-, team- och
chefsniva, for att minimera onddigt arbete.

Medellang (2-3 ar) O

b) Uppfdljning av antalet prestationer pa team- eller enhetsniva for att vi ska

kunna gora en dndamalsenlig och kostnadseffektiv resursférdelning och i tid

kunna ingripa i under- eller dverresursférdelningen av arbetskraft. Vi féljer upp Medellang (2-3 ar)
och leder férdelningen av arbetsbelastningen hos cheferna pa ett

andamalsenligt satt.

5. Férstarkni N . : i ;
orstarkning av  c) Vi stérker chefernas och teamens budgetévervakning samt faststéller tydliga Kort (cirka 1 &r)

fehder:?r:g::som kostnadsansvar och uppféljningsmekanismer pa olika organisationsnivaer 0,3 mn € Krivande Liten
kompetens samt d)o Vi star_’kcoar chefs- och ledarkompetensen samt effektiviserar kommunikationen Medellang (2-3 &r)
verktyg pa alla nivaer

e) Vi satsar pa teamarbete och arbetsparverksamhet samt pa
sektorévergripande natverk i syfte att |6sa problem effektivt. Detta forbattrar den  Medellang (2-3 ar)
interna produktiviteten

f) Vi uppmuntrar en effektivare anvandning av HR-systemen. For att spara

arbetstid digitaliserar och férenhetligar vi bland annat HR-blanketten och

chefernas skrivbordslésningar, till exempel fér genomférande av Kort (cirka 1 ar)
arbetsskiftsplanering, godkdnnande av évertidsarbete, ansékningar om

flexledighet och godkannande av franvaro.

e G G G @

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling



Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Sjatte produktivitetsspetsen: Utvecklande av kunskapsbaserad
ledning vid valfardsomradet

Produktivitetsobjekt

1.
Férenhetligande
och
omorganisering
av
informationsforval
tningen och
systemen

6. Utvecklande av kunskapsbaserad ledning vid valfardsomradet

Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder

a) Vi satsar pa enhetliga och fungerande verktyg for informationsforvaltning och
system. Vi kartlagger de befintliga informationssystemens potential, livscykel,
kompatibilitet samt utvecklings- och underhallskostnader. Vi gallrar bort
overlappningar och gor kostnadseffektiva val och upphandlingar.

b) Vi férenhetligar kund- och patientdatasystemen och andra system (bl.a. HR:s
stodsystem) i syfte att astadkomma en arbetstidsbesparing och en besparing i
underhallskostnaderna

Realisering av

kostnadsbesparinga

rna

Lang (6ver 3 ar)

Lang (6ver 3 ar)

Potential

Potential i
forhallande till den
totala budgeten

2. Samordning av
ledning genom
information med
HUS

a) Vi intensifierar utdelningen av information och urvalet av metoder for ledning
genom information for kostnadseffektiv skotsel av gemensamma klienter pa de
ramvillkor som dataskyddslagstiftningen tillater

Medellang (2-3 ar)

3. Utveckling av
ledning genom
information inom
vélfardsomradet

a) Vi utvecklar rapporteringen och ledningen genom information sa att de stéder
resurs- och ekonomiledningen, vilket gér det mojligt att félja och leda
serviceproduktionen samt genomférandet av forandringen pa ett effektivt satt

b) Vi utvecklar informationshanteringen och ledningen genom information for att
gbra upphandlingsprocessen smidigare genom att producera aktuell information
om anvandningen av tjénster och kostnaderna fér egna/kdpta tjdnster som ar
relevant for upphandlingen

c) Vi 6kar de mangsidiga kunskaperna inom ledning genom information. Vi
utnyttjar d&ven prediktiv analys aktivt for att underlatta férebyggandet och
resursallokeringen bade pa mikro- och makroniva

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

Medellang (2-3 ar)

Medellang (2-3 ar)

Lang (6ver 3 ar)

(&

Méjliggérande
atgard - inga
direkta .. .
kostnadsbesp Kravande Liten
aringar
Méjliggérande
atgérd — inga
direkta Inte sa Liten
kostnadsbesp kravande
aringar
L IV_I_ycket Medelstor
kravande
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Q Liten potential
O Medelstor potential
0 Stor potential

Sjunde produktivitetsspetsen: En helhet av stodtjanster som stoder
karnverksamheten (1/2)

7. En helhet av stédtjanster som stoder karnverksamheten

Potential i
forhallande till den

Realisering av

Produktivitetsobjekt kostnadsbesparinga| Potential

Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder

1. Effektivering av
stodtjansterna
inom social- och
halsovardstjanste
rna och
férenhetligande
av
verksamhetsmod
ellerna

a) Vi skapar gemensamma verksamhetsmodeller pa hela valfardsomradesnivan
for att minska dverlappningar och effektivisera stddtjansterna, till exempel stad-,
transport-, maltids- och fastighetsservice.

rna

Kort (1-2 ar)

&

Inte sa

U T kravande

totala budgeten

Liten

2,
Experttjansterna
inom
koncerntjansterna
till stod for
ansvarsomradena

a) Vi utvecklar och utnyttjar experttjansterna inom koncerntjansterna i stéllet fér
kopta tjanster, till exempel i utbildningsbehov (intern utbildningsorganisation)

Kort (1-2 ar)

&

Inte sa

e kravande

Liten

3. Koncentrering
av maltids-
/kosttjanster

a) Vi inrattar ett centralkok i valfardsomradet och ersétter befintliga, bristfalliga
lokaler och verksamhetsmodeller for att minska dverlappande kostnader

Medellang (2-3 ar)

D

Inte sa

HHE kravande

Liten

4. Koncentrering
av
fordonshantering
en till
raddningsvasend
et

a) Vi koncentrerar fordonshanteringen inom hela valfardsomradet till
raddningsvasendet

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling

Kort (1-2 ar)

&

Méjliggérande
atgérd - inga
direkta
kostnadsbesp
aringar

Inte sa
kravande

Liten
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Produktivitetsobjekt

5. Centralisering

7. En helhet av stédtjanster som stéder kdrnverksamheten

Realisering av

Produktivitetsmekanismen och konkreta atgarder kostnadsbesparinga
rna

a) Vi skapar kostnadseffektiva centraliserade verksamhetsmodeller och

Potential

&

Lonsamhets-

O Liten potential
O Medelstor potential
& Stor potential

Sjunde produktivitetsspetsen: En helhet av stodtjanster som stoder
karnverksamheten (2/2)

Potential i
forhallande till den
totala budgeten

av distributionen konkurrensutsatter samarbetspartner som skulle skéta distributionen av Kort (1-2 &r) <01 mné€ Inte sa Liten
av vardartiklar vardmaterial. Vi kartldgger till exempel apotekens roll som stodtjanststallen for ’ kravande

och hjalpmedel distributionen av vardmaterial och hjalpmedel

6.

Valfard_s omradets a) Vi forenhetligar och centraliserar véalfardsomradets interna och externa . @ Inte sa .
centraliserade Kort (1-2 ar) <0,1mn¢€ krivande Liten

transport- och
logistiktjanster

transport- och logistiktjanster

Potential i forhallande till den totala budgeten: stor = > 1 mn €, medelstor = 0,2 mn €-1 mn €, liten = mindre &n 0,2 mn €
| verkligheten kan potentialen dven vara betydligt stérre, men i dessa uppskattningar i euro har man beaktat utmaningarna med genomférbarheten
Kalla: Workshoppar kring produktivitetsprogrammet, expertintervjuer, personalens idétéavling
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Betraffande genomforandet av produktivitetsprogrammet kan vi
redan nu identifiera de mest typiska riskerna — vi forbereder oss pa

dessa i den fortsatta beredningen

Exempel pa identifierade risker

Det finns inte tillrackligt med personalresurser eller andra
resurser for att genomféra produktivitetsprogrammet

* Vi utfér éverlappande arbete i utvecklingsarbetet fér
produktivitetsprogrammet

- Andringarna realiseras inte pa planerat sétt eller enligt
tidtabellen

* Produktivitetsprogrammet skadar anseendet inom den
offentliga debatten i valfardsomradet

* Personalen férbinder sig inte till produktivitetsprogrammet

Vid den noggrannare planeringen av genomférandet av produktivitetsprogrammet
hosten 2023 finns det skal att presentera en mer omfattande riskkartlaggning.

Hur forbereder vi oss for risken?

Nar vi utarbetar programmet fér genomférande av
produktivitetsprogrammet fokuserar vi tydligt pa
tidsplaneringen av atgarderna och planeringen av
resursférdelningen

Vid utarbetandet av genomférandeprogrammet och i
samband med projektstddet sakerstaller vi samordningen
av tilldggsatgarderna

Vi féljer upp och bedémer produktivitetsprogrammets
atgarder och effekter regelbundet och reagerar vid behov

Ledningen for valfardsomradet och kommunikationen
forbereder sig pa den offentliga diskussionen om fragan
pa férhand

Personalen informeras om produktivitetsprogrammet och
dess innehall genast efter beslutsfattandet

. [tZ UUSIMAA
O)<tra NYLAND

Hyvinvointialue
Valfardsomrade
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Vi har definierat atgarderna i produktivitetsprogrammet - planeringen

av genomforandet och ledningen av forandringen har en avgorande roll!
Genomfbérandet av produktivitetsprogrammet ska projekteras och uppféljningen planeras omsorgsfullt

Hosten 2023

1. Upprattande av
Fas produktivitetsprogrammet
och beslut om det

« Slutférande av innehéllen
Centrala :

REEHE produktivitetsprogrammet

utifrdn remissdebatterna
* Beredning av material
som behdvs for
beslutsfattandet i
produktivitetsprogrammet

—_—

Valfardsomradets
Slutresultat produktivitetsprogram
2023-2026

Beslut om
produktivitetsprogrammet
fattas preliminart vid
valfardsomradesfullmaktiges
mote i november

3. Sakerstallande av

2. Planering av genomférandet produktivitetsprogrammets

(~ 1-3 man. arbete!)

genomférande
e Ledning av * Preciseringar av genomforandet
produktivitetsprogrammet, (9enomforandemetod, operativa

andringar, eurobelopp,
kommunikation osv.)
* Inledande av

projektering (utredningar) och en
noggrannare tidtabell for varje

atgard ..
; : genomférandeprogrammet
* Ansvarsfordelning och « Genomforande av atgarder
resursering av atgarderna « Forandringsledning
 ldentifiering av beroendena * Uppfoélining och bedémning av
mellan uppdragen produktivitetsprogrammet

» Lankning till projekt
» Uppfoljningsmodell

v v

Utarbetande av Ledning av forandringar i
produktivitets- valfardsomradets tjanster
programmets och organisationens
genomfbrandeprogram verksamhet

Utarbetandet av genomférandeprogrammet utgor en forutsattning for att
det egentliga genomforandet av produktivitetsprogrammet inleds pa ett
organiserat satt och for att de efterstravade kostnadsférdelarna och
strukturella férandringarna nas genom produktivitetsprogrammet.

e Sedan varen 2023 har

produktivitetsprogrammet beretts
parallellt med valfardsomradets
servicestrategi.
Produktivitetsprogrammet ar till sitt
innehall mangsidigt och ambitidst
samt omfattar alla funktioner inom
valfardsomradet.

Beredningen av
produktivitetsprogrammet ar
dock enbart det forsta skedet i
arbetet. En forutsattning for att
malen i produktivitetsprogrammet
ska lyckas ar att vi planerar
genomférandet annu noggrannare
med tanke pa tidtabellen,
resursférdelningen och
ansvarsfordelningen. Det ar ocksa
viktigt att identifiera de viktigaste
beroendeférhallandena i fraga om
produktivitetsatgarderna.

Det ar skal att inleda utarbetandet
av produktivitetsprogrammets
genomférandeprogram
omedelbart efter att beslutet om
produktivitetsprogrammet har
fattats.
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Livslang valfard.

= /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@W@ NYLAND Vilfirdsomrade
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